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Oficina de la Fuerza Laboral de Salud (BHW)

• La Oficina de la Fuerza Laboral de Salud o 
BHW por sus siglas en inglés (Bureau of 
Health Workforce) mejora la salud de las 
comunidades con falta de acceso a servicios 
médicos al:

- Incrementar la fuerza laboral de 
profesionales de la salud, y 

- Conectar a proveedores calificados con las 
comunidades necesitadas. 

• Específicamente, nuestros programas de 
becas y de reembolso de préstamos ayudan 
a las comunidades con falta de acceso a 
servicios de salud a reclutar y retener 
proveedores de atención médica primaria.
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Oficina de la Fuerza Laboral de Salud - Objetivos

• Facilitar el acceso a la atención médicaACCESO

• Equilibrar la oferta de trabajadores de la salud con la 
demanda de atenciónOFERTA

• Mejorar la distribución de la fuerza laboral médicaDISTRIBUCIÓN

• Mejorar la calidad del personal sanitario y la atención 
que prestaCALIDAD

BHW se esfuerza por lograr cuatro objetivos en su planificación de 
programas, análisis de datos y evaluación de programas. 
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Oficina de la Fuerza Laboral de Salud
Cuerpo del Servicio Nacional de Salud (National Health 
Service Corps- NHSC)

PORCENTAJE 
DE TIPOS DE 

CLÍNICOS

47% Proveedores de Salud Mental y del Comportamiento

20% Enfermero/as de práctica avanzada

13%
Médicos 

8% Dentistas 

8% Asistentes Médicos 

2% Higienista Dental 

1% Enfermera/os Partera/os 
Certificada/os 

<.3%
Enfermera/os licenciada/os

<.6% Farmacéutica/os 

Al 30 de septiembre de 2022
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Cuerpo del Servicio Nacional de Salud – Participación 
Hispana/Latina al 30 de septiembre de 2022

Atención Primaria de Salud

1 Association of American Medical Colleges, Diversity in Medicine: Facts and Figures, 2019

2 U.S. Bureau of Labor Statistics, Labor Force Statistics from the Current Population Survey, January 2022

National Workforce1,2 National Health Service Corps

Salud Mental y del Comportamiento

Salud Dental

Médica/os 

Psicóloga/os 

Trabajadora/es Sociales

Higienistas Dentales
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Sección 1

PROGRAMAS 
REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS 
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Programas de Reembolso de Préstamos )

Los proveedores de salud reciben reembolso de 
préstamos además de un salario competitivo de 
sus empleadores.

1
Los proveedores de salud encuentran 

trabajo en un establecimiento aprobado 
por el NHSC

2
Envían la solicitud para el reembolso 

de préstamos del NHSC

Mire el video sobre los 
establecimientos de salud 

aprobados por el NHSC en el 
canal de YouTube "HRSATube".

Encuentre trabajo en 
establecimientos aprobados 

por el NHSC usando el 
Conector de la Fuerza Laboral  

https://connector.hrsa.gov/

https://connector.hrsa.gov/
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PROGRAMA DE 
REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS - ORIGINAL



26 ——— 0
HPSA Score Range
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Programa de Reembolso de Préstamos - Original

HASTA

$50,000 
POR 2 AÑOS DE 

SERVICIO

Ofrece reembolso de préstamos 
a proveedores de salud de 
atención primaria que hayan 
completado su capacitación  a 
cambio de prestar servicios en 
las zonas más vulnerables, 
llamadas Áreas de Escasez de 
Profesionales de la Salud (o 
HPSA por sus siglas en inglés).

Mientras mayor sea el puntaje de HPSA 
(Por sus siglas en ingles: Áreas de Escasez de 

Profesionales de la Salud), 
mayor es la necesidad

Con un servicio 
continuo, los 

proveedores pueden 
pagar todos sus 

préstamos 
estudiantiles.

Se le da prioridad a los solicitantes que trabajen en sitios aprobados por el NHSC con los puntajes de HPSA más altos

Rango de Puntuación de HPSAs
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Programa de Reembolso de Préstamos Original3)

Elegibilidad

Ser Ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o 

Trabajar o haber aceptado una 
oferta de trabajo de un 

establecimiento de salud  
aprobado por el NHSC

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas

Tener licencia para practicar 
en el estado donde se 

encuentra el establecimiento 
del empleador

Debe tener licencia en una de las siguientes disciplinas elegibles:
• Médico (MD o DO)*
• Enfermera/o de práctica avanzada  

(atención primaria)
• Enfermera/o partera certificada* 

• Asistente médico
• Dentista (general o pediátrico)
• Higienista dental registrado
• Psiquiatra

• Psicóloga/o (servicio de salud)
• Trabajador/a social clínico/a 

licenciado/a
• Enfermera/o especialista en 

psiquiatría
• Terapeuta matrimonial y familiar
• Consejera/o profesional 

licenciada/o

*La nueva puntuación MCTA se relaciona con obstetras/ginecólogos, prácticas familiares con servicios de obstetricia, y enfermeras parteras certificadas. 
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PROGRAMA DE 
REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS PARA LA 
FUERZA LABORAL DEL 
TRASTORNO POR USO 
DE SUSTANCIAS
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Programa de Reembolso de Préstamos para la Fuerza 
Laboral del Trastorno por Uso de Sustancias (SUD)

Amplía y mejora el 
acceso a tratamientos 

de calidad para 
trastornos por uso de 
sustancias y opioides 
en áreas marginadas 

de todo el país

HASTA

$75,000 
POR 3 AÑOS DE 

SERVICIO

• Debe estar capacitado/a y tener licencia 
para proporcionar tratamiento de SUD 
en centros de tratamiento de SUD 
aprobados por el NHSC.
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Programa de Reembolso de Préstamos para la Fuerza 
Laboral del Trastorno por Uso de Sustancias (SUD)

Elegibilidad

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o y

Trabajar en o haber aceptado 
una oferta de trabajo de un  

centro de tratamiento de SUD 
aprobado por el NHSC

Proveedores Eligibles:
Las mismas disciplinas de 

atención primaria de salud y de 
salud mental y del 

comportamiento del Programa de 
Reembolso de Préstamos-Original 
más Consejera/os de trastorno 

por uso de sustancias, 
enfermera/os registrada/os, y 

farmacéutica/os

Debe estar capacitado y tener 
licencia para proporcionar 

tratamiento SUD

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas

Se da prioridad a la/os solicitantes:
• Actualmente brinda atención en un programa de tratamiento de opioides; 
• Tiene capacitación especializada en trastornos por uso de sustancias, por 

ejemplo, un X-waiver; 

• Tiene licencia o certificación en intervenciones de trastornos por uso de 
sustancias, como consejeros de trastornos por uso de sustancias a nivel 
de maestría.
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PROGRAMA DE 
REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS PARA 
COMUNIDADES 
RURALES
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Programa de Reembolso de Préstamos para 
Comunidades Rurales(Cont’d)

Amplía y mejora el 
acceso a tratamientos 

de calidad para 
trastornos por uso de 
sustancias y opioides 

en áreas rurales

HASTA

$100,000 
POR 3 AÑOS DE SERVICIO

• Debe estar capacitado/a y tener licencia 
para proporcionar tratamiento de SUD en 
centros de tratamiento de SUD aprobados 
por NHSC.
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Programa de Reembolso de Préstamos para 
Comunidades Rurales

Elegibilidad

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o y

Trabajar en o haber aceptado 
una oferta de trabajo de un  

centro de tratamiento de SUD 
aprobado por el NHSC

Proveedores Eligibles:
Las mismas disciplinas de 

atención primaria de salud y de 
salud mental y del 

comportamiento del Programa de 
Reembolso de Préstamos-

Original más Consejera/os de 
trastorno por uso de 

sustancias, enfermera/os 
registrada/os, farmacéutica/os, 

y enfermera/os anestesistas

Se da prioridad a la/os solicitantes:
• Trabaja en un establecimiento relacionado con el Programa de Respuesta 

a Opioides de Comunidades Rurales (RCORP)
• Tiene capacitación especializada en trastornos por uso de sustancias, por 

ejemplo, un X-waiver; 

• Tiene una licencia o certificación en intervenciones de trastornos por uso 
de sustancias, como consejeros de trastornos por uso de sustancias a 
nivel de maestría.

Debe estar capacitado y tener 
licencia para proporcionar 

tratamiento SUD

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas
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PROGRAMA DE 
REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS DE 
‘ESTUDIANTES A 
SERVICIO’
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Programa de Reembolso de Préstamos de ‘Estudiantes a 
Servicio’()

Adjudicación

Montos Iniciales de Adjudicación

HASTA

$120,000 
POR 3 AÑOS DE 

SERVICIO DE TIEMPO 
COMPLETO 

HASTA

$120,000 
POR 6 AÑOS DE 

SERVICIO DE MEDIO 
TIEMPO

El NHSC ofrece hasta $120,000 en pagos por reembolso de préstamos que son libres de impuestos por 3 
años de servicio de tiempo completo o 6 años de servicio de medio tiempo. 

El reembolso del préstamo comienza cuando el profesional de salud comienza a trabajar en una 
organización aprobada por el NHSC que califique para su programa. 

Si continúan sirviendo en establecimientos aprobados por el NHSC más allá de los 3 o 6 años requeridos 
inicialmente, los proveedores que califiquen pueden seguir obteniendo recompensas anuales hasta pagar 
todos sus préstamos estudiantiles.
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Programa de Reembolso de Préstamos de ‘Estudiantes a 
Servicio’()(Cont’d 1)

Elegibilidad – Médica/o (MD o DO)

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o

Estudiante de medicina (MD o 
DO) de tiempo completo en el 
último año en una institución 

de estudios acreditada 

Debe completar la residencia 
de atención médica primaria 

acreditada en una especialidad 
aprobada por el NHSC 

(medicina interna, medicina 
familiar, pediatría, 

obstetricia/ginecología, 
psiquiatría y geriatría)

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas
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Programa de Reembolso de Préstamos de ‘Estudiantes a 
Servicio’()2)

Elegibilidad – Dentista (DDS o DMD)

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o

Estudiante de odontología 
(DDS o DMD) de tiempo 

completo en el último año en 
una institución de estudios 

acreditada 

Se recomienda (pero no se 
exige) que complete una 
capacitación de posgrado 

acreditada en una especialidad 
aprobada por el NHSC 

(práctica general, educación 
avanzada en odontología 

general, odontología 
pediátrica, odontología de 

salud pública, especialización 
en odontología geriatría)

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas
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Programa de Reembolso de Préstamos de ‘Estudiantes a 
Servicio’()Cont’d 2)

Elegibilidad – Enfermera/o de práctica avanzada o Enfermera/o partera certificada 

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o

Estudiante de enfermería (NP 
o CNM) de tiempo completo 

en el último año en una 
institución de estudios 

acreditad

Se recomienda (pero no se 
exige) que complete una 
capacitación de posgrado 

acreditada en una especialidad 
aprobada por el NHSC 

(Capacitación de posgrado 
aprobada para enfermera/os 

de práctica avanzada  y 
enfermera/os partera/os 

certificada/os: una 
capacitación de posgrado de 

un año en un ámbito de 
atención primaria de la 

comunidad.)

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas
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Programa de Reembolso de Préstamos de ‘Estudiantes a 
Servicio’()Cont’d 2)

Elegibilidad –Asistente Médica/o 

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o

Estudiante de Asistente 
Médica/o de tiempo completo 

en el último año en una 
institución de estudios 

acreditad

Se recomienda (pero no se 
exige) que complete una 
capacitación de posgrado 

acreditada en una especialidad 
aprobada por el NHSC 

(Capacitación de posgrado 
aprobada para asistentes 

médica/os: una capacitación 
de posgrado de un año en un 

en un ámbito de atención 
primaria de la comunidad.)

Tener préstamos 
gubernamentales o 

comerciales impagos por 
costos de matrícula 
universitaria, costos 

educativos razonables y 
gastos de manutención 

razonables, separados de 
todas las demás deudas
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Sección 2

PROGRAMA 
DE BECAS
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Programa de Becas

Los estudiantes que 
siguen carreras en 

atención primaria de 
salud pueden recibir 
una beca ahora y 

trabajar más tarde

Debe estar cursando:

• Licenciatura en medicina (alopático u 
osteopático);

• Licenciatura en odontología; o

• Un título de posgrado o un certificado de 
posgrado de una escuela o programa de 
educación en enfermería obstétrica, 
educación de asistente médico (PA) o 
educación de enfermera/o de práctica 
avanzada (NP) que se especializa en 
medicina para adultos, medicina familiar, 
geriatría, pediatría, salud psiquiátrica y 
mental o salud de la mujer. 
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Programa de Becas)

AÑOS DE 

APOYO
=

AÑOS DE 

SERVICIO
Al completar su capacitación, los becarios se 
comprometen a servir en una organización de salud 
aprobada por el NHSC en un área de alta necesidad :
Compromiso de 2 a 4 años dependiendo de 
los años que recibieron apoyo.

2-4 
Años 

de Servicio
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Elegibilidad

Programa de Becas)

Ser ciudadana/o 
estadounidense o 
nacionalizada/o

Estudiante de:
Medicina (DO o MD)

Odontología (DMD o DDS)  
Enfermería (Enfermera/o de 

práctica avanzada  o 
Enfermera/o partera certificada 

) y Asistente Médica/o  
(atención primaria )

de tiempo completo en una 
institución de estudios 

acreditada

La/os médica/os deben 
completar una formación de 
posgrado en un programa de 
atención primaria acreditado.
Se recomienda (pero no se 
exige) que los dentistas, las 
enfermeras registradas de 

práctica avanzada y los 
asistentes médicos completen 
una capacitación de posgrado 
acreditada en una especialidad 

aprobada por el NHSC.

La beca paga la matrícula, un 
estipendio mensual (sujeto a 

impuestos) y otros gastos 
razonables educativos y de 
subsistencia a cambio de un 
mínimo de dos (2) años* de 
trabajo a tiempo completo.

*Disponible hasta 4 años
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Programa de Becas)

Selección del Establecimiento de Salud
• El servicio comienza después de 

graduarse (y finalizar la residencia de 
atención primaria requerida).

• El NHSC trabaja con los becarios para 
encontrar un establecimiento de salud 
aprobado por el NHSC que sea 
adecuado para ellos y cumpla con el 
puntaje mínimo requerido de HPSA.

• Cuando comienzan su servicio, los 
becarios ganan salarios competitivos 
pagados por sus empleadores.
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Sección 3

OTROS PROGRAMAS DE 
BECAS Y REEMBOLSO DE 
PRÉSTAMOS 
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Otros Programas de Becas y Reembolso de 
Préstamos 

Programas de Reembolso de Préstamos Estatales

• Brinda subvenciones (de costos compartidos) a los 
estados para operar sus propios programas de 
reembolso de préstamos para proveedores de 
atención primaria en áreas carenciadas.

• Las disciplinas que califican para estos 
programas depende de cada estado, pero pueden 
incluir:

- Médica/os,
- Enfermera/o de práctica avanzada,
- Asistentes médicos,
- Profesionales de odontología,
- Enfermera/os registrada/os,
- Profesionales de la salud mental y del comportamiento,
- Farmacéuticos, y
- Consejeros de trastornos por uso de sustancias.
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Otros programas de becas y reembolso de préstamos 
(Continuación)

Programa de Reembolso de Préstamos Original

Programa de Reembolso de Préstamos para la 
Fuerza Laboral del Trastorno por Uso de 
Sustancias

Programa de Reembolso de Préstamos para 
Comunidades Rurales

Programa de Reembolso de Préstamos de 
‘Estudiantes a Servicio’

Programa de Becas

Programa de Reembolso de Préstamos 
Estatales 

Programa de Reembolso de Préstamos

Programa de Becas

Programa de becas de salud para nativos de 
Hawái

Programa de Reembolso de Préstamos para 
Profesores

Becas para estudiantes desfavorecidos

Programa de Reembolso de Préstamos para 
Profesores de Enfermería

Programa de Reembolso de Préstamos para 
el Tratamiento y Recuperación de 
Trastornos por Uso de Sustancias

Programa de pago de préstamos para 
especialidades pediátricas
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Sección 4

APOYO Y 
RECURSOS
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Apoyo y Recursos – Establecimientos Aprobados

Establecimientos Aprobados por el NHSC
• Los profesionales del NHSC prestan servicios 

en establecimientos de salud aprobados por el 
NHSC en todo el país.

• Los establecimientos de salud aprobados por el 
NHSC son centros para pacientes ambulatorios 
que brindan atención médica primaria, dental 
y/o servicios de salud mental y del 
comportamiento.

• Los establecimientos de salud pueden estar 
ubicados en una comunidad rural, urbana o 
tribal.

• Para ser aprobado por el NHSC, el 
establecimiento debe cumplir con los requisitos 
del programa, incluyendo su tipo de 
establecimiento. 

https://nhsc.hrsa.gov/sites/becomenhscapprovedsite/typesofsites/index.html
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Apoyo en su Región
• Profesionales del BHW 

ubicados en 10 oficinas 
regionales ofrecen ayuda en 
su región. 

• Encuentre su contacto en el 
sitio web de NHSC.

Apoyo y Recursos – Oficinas Regionales del DRO

1
2

3

4

5

6

7

8

9

10

Boston 

New York

Philadelphia

Atlanta

Chicago

Dallas

Kansas City

Denver

San Francisco

Seattle

Regions

https://nhsc.hrsa.gov/nhsc-sites/contacts/regional-offices-state-contacts.html
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Apoyo y Recursos – Conector de la Fuerza Laboral de 
salud (Health Workforce Connector- HWC)

Conector de la Fuerza Laboral de Salud (HWC)

• El Conector de la Fuerza Laboral de 
Salud brinda un servicio gratuito para 
las personas que buscan trabajo de 
atención médica primaria, dental y de 
salud del comportamiento en áreas 
carenciadas de todo el país.

• Los establecimientos de salud 
aprobados por el NHSC pueden crear 
un perfil y publicar ofertas de trabajo, 
visibles para miles de profesionales de 
la salud que están activamente 
buscando empleo en comunidades 
carenciadas.

https://connector.hrsa.gov/connector/
https://connector.hrsa.gov/connector/
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Apoyo y Recursos – Ferias de Empleo Virtuales6)

Que es una feria de empleo virtual?
• Las ferias de trabajo virtuales ofrecen 

una oportunidad innovadora para que 
los establecimientos de salud 
aprobados por el NHSC promuevan 
oportunidades de trabajo a 
profesionales de atención primaria que 
están interesados ​​en servir en 
comunidades con acceso limitado a la 
atención médica.
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Preguntas
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Apoyo y Recursos – Contáctenos

• Maria Pestalardo, Asesora Principal, mpestalardo@hrsa.gov
• División de Operaciones Regionales (DRO)
• Oficina de la Fuerza Laboral de Salud (BHW)
• Administración de Recursos y Servicios de la Salud (HRSA)
• Teléfono: 1-800-221-9393 (Centro de Atención al Cliente); Lunes a Viernes, 8 a.m. a 8 p.m. ET, 

excepto feriados federales

Web http://nhsc.hrsa.gov
Ferias de Empleo Virtuales: http://jobfair.hrsa.gov 
Conector de la Fuerza Laboral de Salud: http://connector.hrsa.gov/

Facebook: http://facebook.com/nationalhealthservicecorps

Twitter: http://twitter.com/NHSCorps

LinkedIn: http://www.linkedin.com/company/national-health-service-corps

https://www.facebook.com/HRSAgov/
https://twitter.com/HRSAgov
https://www.linkedin.com/company/1159357/
mailto:mpestalardo@hrsa.gov
http://nhsc.hrsa.gov/
http://jobfair.hrsa.gov/
http://nhsc.hrsa.gov/sites/virtualjobfair/index.html
http://facebook.com/nationalhealthservicecorps
http://twitter.com/NHSCorps
http://www.linkedin.com/company/national-health-service-corps
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Conéctese con HRSA

Conozca más sobre nuestra agencia en: 
www.HRSA.gov

Regístrese para recibir las noticias electrónicas de HRSA

SÍGANOS: 

38

http://www.hrsa.gov/
https://facebook.com/HRSAgov/
https://twitter.com/hrsagov
https://www.instagram.com/hrsagov/
https://www.linkedin.com/company/us-government-department-of-health-&-human-services-hrsa/
https://www.youtube.com/user/HRSAtube
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